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Dogu‘nun Sicakligi, Bati'nin Vizyonu: Esra Semiz'in
Hikayesi

Bu hikaye, aslinda Kanada'nin serin riizgarlarinda, prestijli
LaSalle College siralarinda bir hayal olarak basladi. Ancak bu
hayalin bir “kivilcima” dontsmesi ve gercek bir kimlik bulmasi,
Anadolu'nun iki giiclii kalesi Konya ve Ankara sayesinde oldu.

1. Kivileimin Gakildigi Yer: Anadolu Topraklan Esra Semiz,
mada tasarim egitimini yurt disinda tamamlayip global bir
vizyon kazandiktan sonra, bu birikimi kendi topraklarinda
yesertmeyi secti.

« Konya (Meram/Yaka): Markanin kalbinin attig,
tasarimlarin sadik bir kitleyle bulustugu ilk duraklardan
biri oldu.

- Ankara (Beytepe): Bagkentin dinamizmiyle markanin
kurumsallasma ve biiyiime vizyonunun perginlendigi yer
haline geldi.

Bu iki sehir, sadece birer lokasyon degil; markanin “Dogu ile
Bati'yl harmanlayan” felsefesinin test edildigi ve onaylandigi
laboratuvarlar oldu.

2. Atesin Biiyiimesi: Sentez Tasarimlar (2012 - 2021)
2012 yilinda baslayan bu seriivende, Esra Semiz siradan bir
butik olmanin Btesine gecti. ithal kumaslarin kalitesini, haute
couture (kisiye 6zel) dikim titizligiyle birlestirdi.

« Tasarimlarindaki en biyiik giic, “Bati'nin modern
kaliplarini, Dogu‘nun zarafet ve drtiinme kiiltiiriiyle”
birlestirmesiydi.

» Bu sentez, Ankara ve Konyadaki magazalardan tasarak,
online kanallar araciligiyla sinirlarr asti.

3. Global Bir Ates: Markalasma 2021 yilinda kendi ismini
taslyan magazasiyla markalagma siirecini zirveye tasiyan
Semiz, artik sadece yerel bir tasarimci degil, uluslararasi
standartlarda Gretim yapan bir marka haline geldi.

- Kanadadan aldigi teknik egitim (know-how),

- Konya ve Ankaradan aldigi kiltirel derinlik,

- Ve dijital diinya ile kurdugu bag;

Bugiin Esra Semizi, sadece Tirkiye'nin degil, diinyanin her
yerinden siklik arayan kadinlarin radarina sokan o “global
atesi” olusturdu.
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DOKUNUN
ARKASINDAK
BILIM ve SANAT

Esra Semiz tasarimlarinda “Kumas Miihendisligi kavrami; bir kumasin
sadece rengine veya desenine degil, kimyasina, fizigine ve tenle kurdugu
iliskiye odaklanmak anlamina gelir. Tasarim siireci gizim masasinda
degil, kumasin ipligini hissetmekle baslar. iste bu miihendisligin 3 temel

ayagr:

1. Titiz Seleksiyon: “Gdzle Degil, Elle Segim”

Siradan bir kumas secimi, sadece gorsellige dayanir. Esra Semizde ise
kumaslar, Kanadada alinan teknik egitimin getirdigi bir “Tuse Testi'nden
(kumasin ele gelen hissi) geger.

« Kiiresel Tedarik: Diinyanin farkli noktalarindan getirtilen ithal
kumaslar, sadece liiks olmalari igin degil, belirli bir “karakteri” tagimalari
icin segilir.

« Eleme Siireci: Yiizlerce kartela arasindan, sadece teni yormayan,
agirhk yapmayan ve dogru “tokluga” sahip olan %Tlik dilim koleksiyona
girer.

2. Doku ve Konfor: “ikinci Bir Ten” i
Kumasin kalitesi, giyen kisiye hissettirdigiile dlcilir. Ozellikle tesettir ve
modern giyimde, kumasin “nefes almasi” hayati nem tasir.

o Mikroklima Etkisi: Secilen kumaslar, viicut isisini dengeleyen,
terletmeyen ve giin boyu ferahlik saglayan dogal lif kangimlarina sahiptir.
o Akiskanhk: Kumagsin dokusu, Esra Semiz kaliplarinin kusursuz
goriinmesini saglayan gizli kahramandir. Sert ve ruhsuz kumaslar yerine;
hareketle biitiinlesen, dokiimlii (drape) ama ayni zamanda asil duran
dokular tercih edilir.

3. Form ve Dayanikhilik: “Zamana Meydan Okuyan Kalite”

Kumas mihendisligi, kiyafetin askida degil, Gzerinizde nasil durduguyla
ilgilenir.

« Hafiza Ozelligi: Kullanilan dzel kumaslar, formunu koruma yetenegine
(kumas hafizasina) sahiptir. Giiniin sonunda diz izi yapan veya kirisip
sonen kumaslar yerine, sabahki sikligini aksama tasiyan teknolojiler
kullanilir.

« Siirdiiriilebilir $iklik: Bir sezonluk degil, evladiyelik parcalar Gretilir.
Yikama, (tiileme ve dis etkenlere karsi direncli olan bu kumaslar, “Hizli
Moda" (Fast Fashion) anlayisina kars! bir kalite durusudur.
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KOLEKSIYON
YAPISI

Product Portfolio

Daily Chic: _
Ginlik hayatta liks
dokunuslar.




Signature Line:
Markayl marka
yapan imza
parcalar (Ceketler,
ozel takimlar).

Night &
Event: Ozel
davetlericin
abiye grubu.
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Uretim Giicii
Kendi atolyelerimiz, kalite
kontrol bizde.
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ESRA SEMIiZ i -
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iiretim Giicii: Kendi atdlyelerimiz, kalite kontrol bizde. il]

Hizl Dongii: Sezonda tek koleksiyon dedil, siirekli yenilenen
“kapsiil" koleksiyonlar (Fast Fashion hizinda Designer kalitesi).
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Sadik Miisteri: Dijital Giig: .
%395 oraninda tekrar Sosya! medvyadam
eden misteri alisverisi @ orqgn||§ baq ve
(Retention Rate). E:\ etkilesim glicd.
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Sadik Miisteri: %95 oraninda tekrar eden miisteri aligverisi
(Retention Rate).

Dijital Gig: Sosyal medyadaki organik bag ve etkilesim gicd. L
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Hizl Déngii: Sezonda
tek koleksiyon degil,
siirekli yenilenen “kapsil”
koleksiyonlar (Fast
Fashion hizinda Designer
kalitesi).
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MAGAZA KONSEPTi

o Mimari dil: Gold detaylar, mermer zeminler, ferah ‘%f W W
kabinler.

Misterinin kendini “VIP" hissettigi agirlama alanlari.
Vitrin standartlari.
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FRANCHISE
DESTERK PAKETI

Pazarlama
Markamizin  ulusal glcind arkaniza almaniz igin
pazarlama stratejilerini  “biitinlesik” bir anlayisla,
iki koldan yir{tiyoruz. Merkez tarafindan ydnetilen
profesyonel reklam kampanyalari, dijital pazarlama ve
sosyal medya ydnetimi ile ulusal marka bilinirligini stirekli
zirvede tutuyoruz. Buna ek olarak; bulundugunuz sehrin
veya bolgenin dinamiklerine 6zel kurgulanan lokal PR
calismalariyla, magazanizin kendi cevresinde de bir cazibe
merkezi olmasini destekliyoruz. Siz kapilarinizi agarken, biz
de misteri trafigini artiracak hikayeyi oktan anlatmaya
baslamis oluyoruz

Esra Semiz Akademi

Esra Semiz Akademi, magazalarimizda gdrev alacak ekibi
siradan birer satis elemani olmaktan cikarip, donanimli
birer “Stil Danismani‘na déndstiren egitim merkezimizdir.
ise alim siirecinden itibaren titiziikle secilen adaylar;
kumas teknolajileri, kalip bilgisi, viicut tipine gére giyim
ve marka kiltird Gzerine yogun bir egitim programindan
gecerler. Bu akademi sayesinde musterilerimiz, magazaya
girdiklerinde karsilarinda sadece Uriin satan bir personel
dedil, onlara en dodru parcayi, en dogru kombinle dneren
profesyonel bir moda rehberi bulurlar.




Operasyonel Destek

isletmenizin kalbi olan operasyonel siireclerde, hata
payini sifira indiren ve yonetim yikind hafifleten
glcld bir teknolojik altyapi sunuyoruz. Gelismis barkod
entegrasyonu ve anlik stok takip sistemlerimiz sayesinde
irlin akisini seffaf bir sekilde ydnetirken; kurulumunu
bizzat gergeklestirdigimiz CRM (Miisteri iliskileri Yénetimi)
yaziimi ile miisteri verilerini ve aliskanliklarini analiz
etmenizi sagliyoruz. Bu dijital ekosistem, satistan envanter
kontroline kadar magazanin tiim rontgenini gekerek, size
sadece isinizi biyltmeye odaklanacaginiz konforlu bir

yonetim alani acar.

Lojistik
Tedarik zincirinin en hayati halkasi olan lojistikte, driinlerin
merkez depodan magazaniza ‘ilk glnkd formuyla®
ulasmasini saglayan kusursuz bir ag yonetiyoruz. Sezonluk
koleksiyonlarin ve ara sevkiyatlarin zamaninda teslimatinin
yani sira, perakendenin en zorlu siireci olan “iade ve
dedisim” yonetimini de sistematik ve srdrilebilir bir
akisla ¢ozliyoruz. Amacimiz; dogru Griinin, dogru zamanda
rafta olmasini saglayarak driin dongistnd hizlandirmak ve
magazanizin ticari dinamizmini korumaktir.
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FINANSAL
MODEL

Yatirim ve kazang ProjeRsivonu

Minimum Magaza m? : 250 m?

Ortalama Yatinm Tutar (m? basina) : -

Franchise Giris Bedeli : Lokasyona gore degismektedir.
isim Hakki Bedeli : %X (veya alinmiyorsa "Yok’)
Reklam Katilim Payi

Tahmini ROI (Geri Daniis) : 18-24 Ay
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[ OKASYON
STRATHSI

Rota: Diinva !

TiirkRive LoRasponu

istanbul, Bursa, izmir, Antalya, Gaziantep.

Avrupa

Almanya, Hollanda - Tiirk niifus yogunlugu olan
bdlgeler.

Orta Dogu

Dubai, Katar, Irak, Suudi Arabistan - Modest
Fashion potansiyeli olan bélgeler.

Orta Asva

Azerbaycan, Ozbekistan, Kazakistan, Kirgizistan.
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BASARI
HIKAYELERI

# % %% ElifKara

Siklik ve kalite vurgulu

“Kesim ve kumas kalitesi gercekten
muhtesem. Elbiseyi giydigim an kendimi
bambaska hissettim.”

Liiks detaylara odakh

“Dikis detaylarindan tas
islemelerine kadar her sey
cok ozenli. El isciligi belli
oluyor.”

Melisa Yildirim

e

l L h B S
‘ ‘ Gece daveti deneyimi ]
“Girdigim her ortamda ilgi odag oldum. Hem zarif hem de cok
modern bir durusu var.” ,

* k% * 5o Zeynep Aslan

"4 B
Ozel giin memnuniyeti

“Nisanim i¢in aldim ve herkes hangi markadan
oldugunu sordu. Kesinlikle dogru secimmis.”

99

Ece Yilmaz



-
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frem Ak

Kendine giiven hissi - rem Axsoy

“Uzun zamandir hicbir kiyafet beni bu kadar A W ’
guclu ve 6zguvenli hissettirmemisti.”

Konfor + sikhik dengesi

“Luks goruntp ayni zamanda
bu kadar rahat olmasi beni
sasirtti. Tium gece boyunca
konforluydum.”

.

Stil hatt1 begenisi

“Markanin cizgisi cok sofistike. Hem modern hem
de zamansiz bir hava var.”

Nazh Demir

66

“Beden tam oturdu, tizerime Fotojenik goriiniim
dikilmis gibi. Kahiplan harika.”

Selin Aydin

) “Fotograflarda bile kumasin parlakhgi
LR ve elbisenin akisi harika durdu. Cok
tesekkur ederim.”

Hizmet deneyimi

“Magaza ekibi ¢ok ilgiliydi. Hangi modeli secmem
gerektigi konusunda ¢ok yardimei oldular.” Sude Arslan
s e e ek

Ceren Simsek
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1 Basvuruve » ) Lokaspon Analisi » 3 Soslesme »
On Goriisme ve Onay Im3zalama
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Mimari Proje ve > 5y Personel Egitimi > G Bivik
Tadilat ‘-6 Hafta) ve Uriin Yerlesimi Acilis !
@ Hafta)
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SIKCA SORULAN
SORLAR

"{iriin segimini ben mi yapiyorum?"
Hayir, merkez datalara gdre gonderir.

“jade iiriinleri ne yapiyorum?" )
Miisteriden gelen iade talebi, size kurdugumuz CRM ve barkod sistemi {izerinden anlik olarak merkeze bildirilir. Uriiniin iade kosullarina (yeniden
satilabilirlik durumu, hijyen kurallari vb.) uygunlugu merkez ekiplerimizle koordineli sekilde teyit edilir. Uygunluk durumunda tekrar satisa sunulur.

"Bdlge korumasi var mi?"
Evet, size yakin bagka magaza aglimaz.

"Satilmayan stok elimde kalir mi?"
Hayir. Esra Semiz operasyon merkezi, tiim bayilerin stok hareketlerini anlik izler. Bir bélgede yavas giden bir model, baska bir bélgede (datalarimiza
gore) yiiksek talep gorliyorsa, Griinleriniz magazalar arasi transferle kaydirilir. Boylece 6lii stok maliyetiniz minimize edilir.

"Moda degisirse iiriinlerim eskir mi?"
Tasarim ekibimiz ve "Kumas Mihendisligi* birimimiz, trendleri 1yil dnceden analiz eder. Veriye dayali dretim yaptigimiz igin modasi gegecek
driinler yerine, "zamansiz siklik" sunan ve sirkiilasyonu yiksek pargalar gonderilir. Sezon gegislerinde ise merkez yonetimli indirim ve kampanya

planlamalariyla stoklarinizin tazelenmesi saglanir.

"Personel yonetiminde zorlanir myim?"
Hayir. Esra Semiz Akademi, personelin segiminden teknik egitimine kadar her asamada yaninizdadir. Persanelinizin performans takibi, gizli misteri
denetimleri ve diizenli motivasyon egitimleri merkezimiz tarafindan organize edilir. Siz sadece isletmenizin verimliliini izlersiniz.

"Magaza tasarimi ve tadilatla ben mi ugrasacagim?"
Hayir. Marka kimligimizin korunmasi adina magaza konsepti, mimari projelendirme ve uygulama siireci merkezimizin onayladigi ekiplerce ytritaldr.
Size "kurumsal kimlik rehberine" tam uyumlu, satis odakl ve estetik bir magaza anahtar teslim olarak sunulur.

"Dijital diinyada tek basima mi kalacagim?”
Hayir. Sosyal medya igerikleri, profesyonel gekimler ve dijital reklamlar merkezden ydnetilir. Sizin bdlgenizdeki potansiyel misterilere yonelik
hedeflenmis reklamlarla magazaniza trafik gekilir. Misteri dijitalde gorir, sizin magazanizda deneyimler.
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